UBND HUYEN THAP MUOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN DAI DIEN HDQT Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
NHCSXH HUYEN

Sb: 304/BC-BPD Thap Muoi, ngay 25 thang 01 nam 2024

BAO CAO
Keét qua hoat dong nam 2023, phwong hwéong, nhiém vu nam 2024

Thue hién Nghi quyét s6 7692/NQ-BPD ngay 07 thang 11 nam 2023 cta
Ban dai dién Hoi1 déng quan tri Ngan hang Chinh sach xa hoi huyé¢n vé Phién
hop Ban Pai dién Hoi ddng quéan tri Ngan hang Chinh sach xa hoi huyén quy 111
nam 2023, Ban dai dién Ho1 déng quan tri Ngan hang Chinh sach xa hoi huyén
(Ban dai dién huyén) da tap trung trién khai cac giai phap nham thyc hién tét cac
nhiém vu va chi tiéu theo Nghi quyét da dé ra; dam bao hoat dong tin dung
chinh sach an toan va dat két qua toan dién vé cac mit hoat dong.

I. KET QUA HOAT PONG NAM 2023
1. Cong tac trién khai

- Tiép tyc trién khai thuc hién tét Chi thi s6 40-CT/TW cuia Ban Bi thu,
Quyét dinh s6 401/QD-TTg cta Tha tuéng Chinh pha; Cong vin sb 466-
CV/HU ngay 13/12/2021 cta Ban Thuong vu Huyén ty vé lanh dao thuc hién
Két luan s6 06-KL/TW cua Ban Bi thu Trung uong Pang khéa XIII; tham muu
Uy ban nhan dan huyén ting cudong ngudn luc ngan sach dia phuwong hd tro dé cho
vay ho nghéo va cac d6i tuong chinh sach khac giai doan 2022 - 2025.

- Trong nam 2023, Ban dai dién huyén da dé xuat Uy ban nhan dan huyén
trinh Hoi dong nhan dan huyén ban hanh Nghi quyét sé 78/NQ-HPND ngay
15/12/2022 vé viéc phé chuan dy toan ngan sach Nha nudc nim 2023 va phuong
an phan bd ngan sach cap huyén nam 2023 dé uy thac sang Phong Giao dich
Ngan hang Chinh sach xa hoi (NHCSXH) huyén cho vay d6i véi ngudi nghéo
va cac doi tuong chinh sach khac trén dia ban huyén nam 2023, voi s6 tién 1a
2.000 triéu dong.

- Tiép tuc trién khai thuc hién t6t cac chu truong tin dung chinh sach mai kip
thoi, dung quy dinh. Tap trung day manh trién khai cdc chuong trinh cho vay
theo Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay 31/01/2022 ctia Chinh phu vé Chuong trinh
phuc hdi va phat trién kinh té - xa hoi; trién khai Nghi quyét sé 43/2022/QH15
ctia Qubc hoi vé chinh sach tai khoa, tién té hd trg Chuong trinh.
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- Trong nam, Ban dai dién huyén da kip thoi cu thé hoa cac van ban chi
dao va hudéng dan cua cap trén, dong thoi tham muu Uy ban nhan dan huyén
trién khai thue hién tot cac hoat dong tin dung chinh sach trén dia ban huyénl.

- Trén co s& chi tiéu ké hoach tin dung nam 2023 cua Ban Dai di¢n tinh
giao®, Ban Dai dién huyén da phan bd cac chi tiéu ké hoach tin dung kip thoi,
linh hoat gita cac x4, thi trin. Pong thoi, chi dao Phong Giao dich NHCSXH
huyén thyc hién tt han mutc quy an toan chi tra, khong dé ton dong von.

2. Két qua to chirc thue hién cac chuwong trinh tin dung chinh sich

2.1. Trién khai thwe hién ké hoach tin dung

a) Két qua hoat dong vé ngudn von

Pén ngay 31/12/2023, tong ngudn von cua Phong Giao dich NHCSXH
huyén dat 473.811 triéu dong, ting 76.509 triéu dong (+19,26%) so véi cudi
nam 2022. Co cdu ngudn vén nhu sau:

- Vén diéu hoa tir Trung wong: 398.566 triéu dong, chiém 81,48% tong
ngudn von, ting 72.318 triéu dong (+19,89%).

+ Vén huy dong cua cac td chirc, c4 nhan: 61.887 triéu déng, chiém
13,06% tong ngudn von, tang 1.727 triéu ddng, trong d6 nhan tién guri tu nguyén
ctia thanh vién Té tiét kiém va vay vén (TK&VV) dat 28.704 triéu dong, ting
4.239 triéu dong (+17,33%) chiém 6,06% tong ngudn von.

! Cong van s6 1870/UBND-VX ngay 16/3/2023 cua Uy ban nhan dan huyén vé viée thuc hién cong tac truyén

thong hoat dong tin dung chinh sach xa hi ndm 2023; Cong van s6 2906/UBND-VX ngay 24/4/2023 cua Uy
ban nhan dan huyén ve viéc ra soat nhu cau von vay va trién khai cac giai phap thao g& khé khin cho khach
hang; Cong van s6 3019/BPD ngay 26/4/2023 ctia Ban Dai dién Hoi dong quan tri NHCSXH huyén vé viéc trién
khai dich vu Mobile Banking dén khach hang; Ké hoach sé 3633/KH-BDD ngay 24/5/2023 ciia Ban Dai dién
Hoi ddng quan tri NHCSXH huyén vé viéc phat dong phong trao thi dua ning cao chit lugng tin dung chinh
sach va huy dong von nam 2023; Cong vin s 4287/UBND-VX ngay 16/6/2023 ctia Uy ban nhan dan huyén vé
viéc ra soat thong tin hd vay bd di khoi noi cu tri va don dbc thu hdi ng, xu Iy ng xau; Cong vin sb
4836/UBND-VX ngay 11/7/2023 ctia Uy ban nhan dan huyén vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh s6 05/QD-
TTg ngay 04/01/2023 cia Thu twdng Chinh phii phé duyét Chién luoc phat trién NHCSXH dén nam 2030; Cong
van s6 5938/UBND-VX ngay 28/8/2023 ctia Uy ban nhan dan huyén vé viéc ra soat, phan tich, danh gia thuc
trang ng Chwong trinh nha & ving ngap i Pong bang séng Ciru Long; Ké hoach s 6987/KH-BDD ngay
06/10/2023 cua Ban Dai dién Hoi dong quan tri NHCSXH huyén vé viée trién khai thuc hién Quyét dinh sd
05/QDB-TTg ngay 04/01/2023 cua Thi tuéng Chinh phu phé duyét Chién lugc phat trién Ngan hang Chinh sach
x4 hoi dén nam 2030; Cong van s6 7052/BPD ngay 10/10/2023 ciia Ban Pai dién Hoi ddng quan tri NHCSXH
huyén vé viéc trién khai ra soat, xir Iy no ciia khach hang vay vén di khoi noi cu tri; Cong van s6 7369/BPD
ngay 26/10/2023 cua Ban Dai dién Hoi ddng quan tri NHCSXH huyén vé viéc cho vay ddi voi nguoi chap hanh
xong 4n phat ti; Cong van sé 7661/UBND-VX ngay 06/1 172023 cua Uy ban nhan dan huyén vé viéc tiép tuc
quan tdm hoat dong tin dung chinh sach xa hoi; Cong van sO 8233/BDD ngay 24/11/2023 cia Ban Dai dién Hoi
dong quan tri NHCSXH huyén vé viéc trién khai giai ngan cac chinh sach cho vay uu dai theo Nghi quyét sb
ll/NQ -CP; Cong vin s6 8783/UBND-VX ngay 12/12/2023 cua Uy ban nhan dan huyén vé viée trién khai cong
tac phdi hop ra soat, xac minh lam sach thong tin cong dan 1a d6i tugng vay von tai NHCSXH.
2 Quyét dinh sb 381/QD-BDD ngy 26/4/20223; Quyét dinh sb 460/QD-NHCS ngay 19/5/2023; Quyét dinh sb
675/QD-NHCS ngay 01/8/2023; Quyét dinh sé 755/QD-NHCS ngay 21/8/2023; Quyét dinh s6 844/QD-NHCS
ngdy 26/9/2023; Quyét dinh s6 940/QD-NHCS ngay 20/10/2023; Quyét dinh sb 1068/QD-NHCS ngay
06/12/2023; Quyét dinh s6 1097/QB-NHCS ngay 11/12/2023; Quyét dinh s6 1142/QD-NHCS ngay 20/12/2023;
Quyét dinh s6 1185/QD-NHCS ngay 28/12/2023.
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- Vbn nhén 1ty thac dau tu cua ngan sach dia phuong: 13.358 triéu dong,
chiém 2,82% tong ngudn von, ting 2.464 triéu dong (+22,62%), vuot 164% ké
hoach giao.

b) Két qua thue hién ké hoach ting truéng du no tin dung

- Pén ngay 31/12/2023, doanh sd cho vay dat 148.706 triéu dong, ting
5.877 triéu ddéng so v4i nim 2022, voi 3.875 luot ho nghéo va cac dbi tuong
chinh sach duoc vay von. Doanh sé cho vay tip trung chi yéu vao cac chuong
trinh: Cho vay giai quyét viéc lam 43.029 triéu déng, cho vay nudc sach va vé
sinh méi truong noéng thon 39.489 triéu doéng, cho vay hoc sinh, sinh vién
34.434 triéu d@)ng, cho cay xuét khau lao dong 13.974 triéu déng, cho vay ho
moi thoat nghéo 6.010 triéu dong.

- Doanh s6 thu no dat 73.064 triéu déng, giam 11.603 tri¢u déng S0 vOi
nam 2022 chiém 49,13% doanh sb cho vay. Cac chuong trinh tin dung c¢6 doanh
sb thu ng 1én: Cho vay nudc sach va v€ sinh moi truong 19.996 triéu déng, cho
vay hoc sinh, sinh vién 10.765 triéu déng, cho vay ho méi thoat nghéo 14.778
triéu dong, cho vay giai quyét viéc lam 9.347 triéu dong, cho vay dbi tuong
chinh sach di lao dong co thoi han & nudc ngoai 10.666 tridu dong,...

- Pén ngay 31/12/2023, tong du ng cho vay cic chuong trinh tin dung
chinh sach dat 458.729 tri€u déng, tang 75.470 triéu déng (+19,7%) so voi thuc
hién cudi nim 2022 véi 13.007 khach hang con du ng, trong dé:

+ Du no cac chuong trinh tin dung theo ké hoach cua Trung uong giao l1a
411.487 triéu dong, ting 68.891 tridu dong (+20,11%), dat 99,99% ké hoach.

+ Du no cac chuong trinh nhin vén uy thac cua ngan sach dja phuong
47.242 triéu dong, ting 6.579 triéu dong (+16,18%).

+ Tang truéng du no tap trung vao 03 chuong trinh 16n la: Cho vay giai
quyét viéc lam (+33.755 triéu dong); cho vay hoc sinh, sinh vién (+25.509 triéu
déng); cho vay chuwong trinh nuéc sach va vé sinh méi truong ndng thon
(+19.435 triéu d6ng). Riéng du no chuong trinh cho vay hd nghéo giam (-525
triéu ddng), ho méi thoat nghéo (-8.831 triéu dong) do cong tac thu hdi ng tbt va
s6 ho nghéo méi phat sinh it, nén nhu cau chua cao.

- Trong nim di tip trung trién khai thuc hién cac chuong trinh tin dung
theo Nghi quyét s6 11-NQ/CP ngay 31/01/2022 véi sb tién 43.952 triéu dong
gdm chuong trinh giai quyét viée lam 37.000 triéu ddng, cho vay Nha & xi hoi
4,502 triéu déng, cho vay hoc sinh, sinh vién ¢6 hoan canh gia dinh kho khéan
mua thiét bi hoc truc tuyén 2.410 tricu déng va cho vay co sé gido duc mam non
40 triéu dong.



4

- Hién tai Phong Giao dich NHCSXH huyén dang quan ly 14 chuong
trinh tin dung chinh sach, nhung co cdu du no chil yéu tip trung vao 03 chuong
trinh: Cho vay nudc sach va vé sinh moi truong nong thon 107.758 triéu dong
(chiém 23,49%); Cho vay hoc sinh, sinh vién c¢6 hoan canh khé khan 93.219
triéu doéng (chiém 20,23%); Cho vay ho mdi thoat nghéo 90.098 triéu dong
(chiém 19,64% téng du ng). Du no 03 chuong trinh ké trén chiém 63,36% téng
du no. Du ng cho vay doi tuong ho nghéo, ho can ngheo thudc cac chuong trinh
tin dung chiém 6,23% ty trong téng du no.

¢) Hiéu qua dau tw ciia cac chwong trinh

- Vén tin dung chinh sach gop phan hd tro viéc lam cho 850 lao dong; c6
156 lao dong di lam viéc co thoi han ¢ nudc ngoai; gitip 505 luot hoc sinh, sinh
vién c6 hoan canh kho khan vay von hoc tap trong nam; xay dyng mai va cai tao
stra chira 2.096 cong trinh nudc sach va 1.934 cong trinh vé sinh xay dung &
ndng thdn; thué (mua) dat 156 ho; hd tro xdy dung 10 cin nha theo Nghi dinh
100; hd tro tin dung cho 41 ho nghéo vay von lam an véi sb tién 1.728 triéu
déng; hd tro cho 105 ho can nghéo vay von véi sb tién 5.381 triéu d@)ng. Gop
phan giam ty 1¢ ho nghéo trén dia ban huyén xudng con 1,09% (giam 0,3% so
dau nam 2023); ho can nghéo chiém 1,67% (giam 0,45% so v6i dau nim 2023).
Vén tin dung chinh sach gép phan dam bao an sinh x4 hoi, tao viéc l1am va giam
ngheo, xay dung nong thén méi ndng cao trén dia ban huyén trong nam 2023.

- Nhim gitip cho nguoi nghéo va cac dbi twong chinh sach khac co théi
quen tiét kiém, danh dym trong chi tiéu va tao 1ap nguén von tu ¢é, lam quen c6
dich vy tai chinh ngan hang va gép phan ting thém ngudn von huy dong cho vay
tin dung chinh sach trén dia ban, dén nay da c6 261/261 T6 TK&VV thuc hién
huy dong tiét kiém cta 12.990/13.007 nguoi vay 1a thanh vién T6 TK&VV,
chiém ty 18 99,87% trén tong sd ho vay von.

2.2. Chat lwong hoat dong tin dung chinh séch

- Tiép tuc thyc hién cac giai phap nang cao chat luong tin dung, trong d6
chu trong viéc chip hanh cac tha tuc quy trinh nghiép vu, chat luong hoat dong
diém giao dich x4, hoat dong T6 TK&VV...

- Pén ngay 31/12/2023, téng n¢ qua han va ng khoanh 13 5.904 triéu
déng, chiém 1,29% tong du ng (tean tinh 0,87%), ting 967 triéu dong so voi
cubi nam 2022, trong do:

+ No qua han 1.677 triéu dong, chiém 0,37% téng du ng (foan tinh 0,2%),
tang 625 triéu dong so véi cudi nim 2022.

+ No khoanh 4.227 triéu dong, chiém 0,92% tong du no (foan tinh
0,67%), tang 342 triéu ddng so voi cudi nam 2021.
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- Cong tac xir Iy no dén han: Luén kip thoi, ty 1& thu hdi ng dén han nam
2023 toan huyén dat 94,54%, tang 6,34% so voi cudi nam 2022.

- Hoat dong cua Diém giao dich xa: Thuc hién nghiém tac, dung quy
trinh, quy dinh va huéng din cua Tong Giam dbc NHCSXH tai Cong vin sb
4030/NHCS-TDNN. Qua danh gia chat luong, hiéu qua hoat dong giao dich x&
trong nam 2023 theo bd tiéu chi chdm diém cia NHCSXH Trung wong quy dinh
thi Phong Giao dich NHCSXH huyén dat 97,26 diém, xép loai Tét, ting so véi
cubi ndm 2022 1a 1,07 diem,

- banh gia chét lugng hoat dong tin dung chinh séach tai cac xa, thi tran:
Nam 2022 theo cac tiéu chi chdm diém cia NHCSXH Trung wong quy dinh
binh quan cac x4, thi trin dat 96,21 diém, xép loai Tét, giam 0,82 diém so véi
cudi nam 2022, c6 13/13 xa xép loai Tét.

- Panh gia chat lugng hoat dong tin dung chinh sach Phong Giao dich:
Theo tiéu chi chim diém do Trung wong quy dinh thi Phong Giao dich NHCSXH
huyén dat 96,69 diém, Xép loai Tét, giam 0,52 diém so v&i cudi nam 2022.

- Chét luong hoat dong Té6 TK&VV: V& T6 TK&VV ngiy cang duoc
nang cao, dén ngay 31/12/2023 toan huyén con 261 t6 TK&VV, duy tri bang so
v6i cubi nam 2022 (binh quan 49 t6 vién/td). Trong do, co 219 to xép loai Tét,
chiém ty 1& 83,91% (ting 12 t6 so voi cudi nam 2022); to xép loai kha 38 To
(giam 20 t6 so v6i cudi nam 2022), chiém ty 1¢ 14,56%; t6 xép loai trung binh 4
t6 (giam 07 t6 so voi cudi ndm 2023) chiém 1,53%, khong cd t6 xép loai yéu
(giam 01 t6 so v&i nam 2022). Hién tai toan huyén con 18 t6 TK&VV ¢6 no qua
han trén 2%, tang 04 td so v6i nam 2022,

- Cong tac xtr 1y ng rui ro do nguyén nhan khach quan: Phong Giao dich
NHCSXH huyén di phdi hop voi cac To chirc chinh trj - x4 hoi (CTXH) nhén
tiy thac va T6 TK&VV phdi hop dé nghi 02 dot:

+ Trung wong phé duyét dot 1: Khoanh ng 92 mén, tong sb tién 1.222
triéu dong (gbc 904 triéu dong, 1ai 318 triéu ddng); x6a ng 18 mon, sd tién 218
triéu dong (gbc 171 tridu dong, 13i 47 triéu dong).

+ Pang dé nghj dot 2: Khoanh ng 186 mon, tong sé tién 3.686 triéu dong
(gbc 2.711 triéu ddng, 13i 975 triéu dong).

2.3. Hoat dong iy thac thong qua cac to chirc chinh tri - xa hoi

- Pén ngay 31/12/2023 du ng ciia 04 to chirc chinh tri - xa hoi nhan Gy thac
dat 439.175 tridu dong, chiém 95,73% tong du ng, v6i 12.708 ho vay von. Cu thé:

+ Hoi Nong dan quan 1y 140.147 triéu dong (chiém 31,9%/du no nhan uy
thac), trong d6 no qua han 605 triéu dong (ty 16 0,43%).
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+ Hoi Lién hiép Phy nit quan 1y 109.101 triéu dong (chiém 24,8%/du ng
nhén uy thac), trong d6 ng qua han 402 tri¢u déng (ty 1¢ 0,37%).

+ Hoi Cyu chién binh quan 1y 96.816 triéu dong (chiém 22,0%/du ng nhan
lly thac), trong d6 ng qua han 250 triéu dong (ty 16 gan 0,26%).

+ Poan Thanh nién cong san H5 Chi Minh quan 1y 93.111 triéu dong (chiém
21,2%/du ng nhan uy thac), trong d6 no qua han 349 tri¢u déng (ty 1€ 0,37%).

- Trong nam 2023, cac td chirc chinh tri - x3 hoi da tiép tuc tich cuc phéi
hop véi Phong Giao dich NHCSXH huyén thuc hién cac giai phap cung cd,
nang cao chat luong hoat dong tin dung chinh sach. Qua d6 chat luong tin dung
chinh sach, chét luong viéc thuc hién dich vu uy thac va hoat dong td ngay cang
on dinh, nang cao.

- Trong coOng tac kiém tra, giam sat, cac td chirc Hoi doan thé nhan uy
thac cap huyén da tién hanh xiy dung ké hoach kiém tra Hoi doan thé cap x4, To
tiét kiém vay von va ho vay, trong ndm co ban cac Hoi doan thé nhan uy thac
cap huyén da tién hanh kiém tra theo dung ké hoach: Hoi Nong dan huyén kiém
tra, giam sat 26 luot, 28 t6 TK&VV, 140 khach hang; HO1 Lién hi¢p Phuy nir
huyén kiém tra 13 x4, 23 t6 TK&VV, 115 khach hang; Hoi Cyu chién binh
huyén kiém tra 13 x3, 14 t6 TK&VV, 70 khach hang; Poan Thanh nién cdng san
Hd Chi Minh kiém tra 13 x4, thi tran, 13 T6 TK&VV, 65 khach hang; tap trung
chu trong dua ra cac giai phap thuc hién dbi véi cac dia ban c¢6 no qua han ting,
chat luong hoat dong cua céc T6 TK&VV chua tdt; ngoai ra con phéi hop ho tro
Hoi doan thé cép xa trong viéc xu ly ng, don ddc thu 13i va kiém tra von vay doi
voi ho dan.

- Bén canh d6, cic tO chirc HOi nhan uy thac va Phong Giao dich
NHCSXH huyén dd phéi hop to chirc 14 16p tap huan dao tao trinh d6 quan 1y,
k¥ nang tac nghiép cho 04 ngudi trong Hoi doan thé nhan ty thac cap huyén, 52
nguoi Hoi doan thé nhan uy thac cap x3, 13 nguoi 1am cong tac Giam nghéo -
Viéc 1am cép xd; 62 Truong ban nhan dan khom, 4p; 522 thanh vién Ban Quan
Iy T Tiét kiém va vay von.

3. Két qua hoat dong ciia Ban dai dién huyén

3.1. Két qua trién khai thue hién

- Ban dai dién huyén da t6 chirc thyc hién theo dung Piéu 1& t6 chirc va
hoat dong ctia Ban dai dién HDQT NHCSXH cép huyén.

- Thuc hién theo dung Quy ché hoat dong va Nghi quyét cia HDQT, da
chi dong tham muu ny ban nhan dan huyén cung cd, kién toan thanh vién,
théng nhét co ciu, sé lugng va thanh phan nhan sy tham gia, hién tai tong sb
thanh vién Ban dai dién huyén la 24 ngudi, c¢6 13/13 Chua tich UBND cép xa la
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thanh vién Ban Pai dién huyén dam bao 100% dung thanh phan quy dinh, tir 46
nang cao vai tro chi dao, kiém tra, giam sat va trach nhiém cac thanh vién trong
linh vuc duogc phan cong phu trach, dong thoi moi bd sung thanh vién 1a Cha
tich Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam huyén dé phét huy vai trd giam sét,
phan bién xa hoi ddi véi hoat dong tin dung chinh sach xa hdi.

- Ban Pai dién huyén da t6 chtic cac phién hop dinh ky dung quy dinh va
ban hanh Nghi quyét chi dao trién khai nhiém vy trong tim nam 2023, t6 chirc
hop du 04 ky. Cac thanh vién Ban dai dién huyén 1a Chu tich UBND cép xa da
tich cuc tham gia cac cudc hop, sé thanh vién du hop dat trén 98%; phét huy tot
vai trd, trach nhiém trong quan 1y ngudn vén, trién khai cac chwong trinh tin
dung chinh sach, nidm bét tinh hinh, kip thoi phan anh nhiitng kho khan vudng
mic trong thuc hién chinh sach tin dung trén dia ban, gop phan nang cao hiéu
qua hoat dong cua Ban dai dién huy¢n.

3.2. Cong tac kiém tra, giam sat ciia Ban dai dién huyén

- Can ctr chuong trinh kiém tra, giam sat cua Ban dai dién HPQT tinh,
Ban dai dién huyén da xay dung ké hoach s6 1134/KH-BPD ngay 10/3/2022 vé
viéc kiém tra, giam sat nim 2022, phan c6ng 10/10 thanh vién Ban dai dién
huyén 1a Thu trudng cac ban, nganh huyén thuc hién kiém tra, gidm sat (riéng
cac thanh vién la Chua tich UBND cép xa thuc hién kiém tra truc tiép trén dia
ban x4 theo phan cong ciia Truong ban dai dién huyén). Pén ngay 31/12/2023,
c6 10/10 thanh vién Ban dai dién huyén la Thu truong cac ban, nganh huyén da
kiém tra, giam sat 13 luot, 50 lugt To TK&VV, 253 luot ho vay; 13 thanh vién
la Chu tich UBND cép xa thyc hién kiém tra, giam sat 52 lugt, 76 To TK&VV,
497 ho vay von.

- Cong tac kiém tra, giam sat: Tap trung trién khai chu truong chinh sach
tin dung, chinh sach trén dia ban huyén, quan triét thuc hién Cong van s6 466-
CV/HU ngay 13/12/2021 cta Ban Thuong vu Huyén ty vé trién khai thuc hién
Két luan sb 06-KL/TW cua Ban Bi thu Trung wong Pang khoa XIII, chinh sach
tin dung hoc sinh, sinh vién; cong tac thuc hién nhiém vu y thac ciia Hoi doan
thé nhan uy thac cép x4 va T6 TK&VV, tinh hinh st dung von cta hd vay va
cong tac trién khai cac giai phap nang cao chét lugng hoat dong tin dung chinh
sach.

- Nhin chung qua cong tac kiém tra, giam sat: Ban Giam ngheo, cac to
chirc HO1 nhan uy thac cép xa; T tiét kiém va vay vOn ndm chéc vé tin dung
chinh sach trén dia ban, thyc hién theo ding quy dinh. Tuy nhién, mot s6 To
TK&VV trong cong tac luu trit ho so, sb sach theo quy dinh con thiéu; chua tich
cuc trong viéc tuyén truyén, can bd lam nhiém vy uy thac tin dung chinh sach
cap xd thuong xuyén thay doi nén 1am anh hudng dén cong tac tin dung chinh
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sach. Mot sb noi T6 dén déc thu hdi ng chua phat huy hét vai tro, nén mét sd hd
vay con y lai chua thuc hién ding theo cam két tra no, tra i, nop tiét kiém. ..
Dic biét mot sd noi chat luong hoat dong cua T6 TK&VV c¢6 nhiéu han ché, yéu
kém, nhung Hoi doan thé nhan iy thac, Uy ban nhan dan cp x3 chua manh dan
cling cd, kién toan. Bén canh d6 mot sb Hoi doan thé nhan uy thac thiéu chat chd
trong quan 1y von tin dung chinh sach, dan dén chat luong tin dung chua that su
dugc nang cao.

4. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH TAC NGHIEP

Trién khai thuc hién nghiém tic Nghi quyét cia Ban dai dién HDQT
Tinh, Ban dai dién huyén di nd luc phan dau t6 chirc chi dao, thuc hién tét, c6
hi¢u qua tin dung chinh sach trén dia ban. Cu thé:

4.1. Chi dao, diéu hanh ké hoach tin dung

- Trén co s& nhu cau von thuc té cua dia phuong va ké hoach phan phéi
cua Ban dai dién HPQT Tinh, Ban dai dién huyén da chi dao, phan bd cac chi
tiéu ké hoach tin dung linh hoat giita cac dia ban x4, thi tran.

- Chi dao Phong Giao dich NHCSXH huyén chap hanh nghiém chinh
Quyét dinh s6 86/QD-NHCS ngay 10/01/2014 va chap hanh tét han mic quy an
toan chi tra, khong dé ton dong von, nang cao hi¢u qua st dung von.

4.2. Thue hién ké hoach tai chinh ciia Phong Giao dich NHCSXH huyén

- Pén ngay 31/12/2023, tong thu dat 31.911 triéu dong, tang 4.030 tricu
ddng so voi nim 2022. Trong d6, thu 13i cho vay 30.765 triéu dong, ting 5.204
triéu dong so cudi nam 2020. Tong chi dat 28.232 triéu dong, trong d6 chu yéu
chi phi dich vu ty thac va hoa hong T6 TK&VV 1a 6.794 triéu dong, chiém
24,06% tong chi phi. Két qua thuc hién ké hoach tai chinh: Phong Giao dich
NHCSXH huyén da chu dong duy tri va kiém soat tinh hinh tai chinh, thuc hién
thu dung, dic biét 1a tiét giam tdi da cac khoan chi phi, tich cuc thu hdi ng dén
han, tao ngudn von vay quay vong, ning cao hiéu qua st dung vén.

- Vé mua sim cong cu, dung cu: Tiép tuc thuc hién Luat Thuc hanh tiét
kiém, chdng lang phi (stra doi, bd sung) s6 44/2013/QH, véi trach nhiém 14 co quan
Nha nudc, Phong Giao dich NHCSXH huyén ra soét lai nhu ciu mua sim tai san,
cong cu lao dong; dong thoi, quan triét nhimg ndi dung chinh cua Luat dén timg
can bo nguoi lao dong thyc hién theo nguyén tac; chi mua sdm nhitng cong cu lao
dong, dung cu thiét yéu phuc vu cho hoat dong thiét thuc, van hanh va st dung may
moc dung k¥ thuét, thuc hién nghiém tic ché d bao dudng, vé sinh dinh ky dé kéo
dai thoi gian hitu ich; quan 1y chat ché cac khoan mua sam cong cu, dung cu... dam
bao tiét kiém, hiéu qua.

4.3. COng tac kiém tra, giam sat, phong, chong tham nhiing, lang phi
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- Thyc hién theo Nghi quyét cia Ban dai dién huyén, nham ting cudng
cong tac kiém tra, giam sat, qua d6 Phong Giao dich NHCSXH huyén dac biét
quan tdm cong tac ty kiém tra, kip thoi phat hién, ngan chan, xir 1y nghiém
nhiing tdn tai, sai sot xdy ra trong hoat dong; xay dung ké hoach va to chuc tu
kiém tra, kiém tra chéo cac x4, thi tran trong huyén. Tap trung xay dung ké
hoach ra soat, khic phuc sau kiém tra, thuc hién cac kién nghi ctia Poan kiém
tra cép tinh va kién nghi cua Kiém toan Nha nuéc. Ty kiém tra ndi bd vé viée
chap hanh phap luit cia Nha nude, Nghi quyét ctia Ban dai dién huyén va cac
van ban hudéng dan ctia Tong giam dc NHCSXH. T6 chirc kiém tra, ddi chiéu
tai co so dé ngan chan kip thoi nhiing hanh vi tham 6, chiém dung cua can bd
ngan hang, can b to chirc hoi nhan Uy thac va can bo Ban Quan 1y t6 TK&VV.
Qua d6, gop phan ning cao chat lugng tin dung, tai chinh cua Phong Giao dich
NHCSXH huyén, trong nam 2023 ty kiém tra 100% ho so ching tir phét sinh.

- Qua cong tac kiém tra, giam sat cho thdy vé co ban Phong Giao dich
NHCSXH huyén va cac t6 chac Hoi nhan uy thac, T6 TK&VV chap hanh
nghiém tac co ché, chinh sach phap luat cia Nha nudc, hudng dan nghiép vu
ctia Nganh va chi dao, déu hanh ciia Ban dai dién huyén, Ngan hang cap trén.

- Poan kiém tra kiém toan ndi bd Tinh cling danh gia Phong Giao dich
NHCSXH huyén co ban thuc hién ding ché d6 quy dinh vé quan 1y tai chinh,
cac quy dinh vé chinh sach tin dung vu dai d6i v6i ho nghéo va cac dbi tuong
chinh sach. Tuy nhién trong qua trinh hoat dong van con mot sb ton tai, chu yéu
lién quan dén sai sot trong k¥ thuat nghi¢p vu, khong c6 hién tugng can bd cd
tinh 1am trdi gy that thoat tai san, tién vén ciia Nha nudc hay hanh vi tham
nhiing, lang phi bi xr ly. Ngoai ra, Phong Giao dich NHCSXH huyén da thyuc
hién tu ra soat, khéc phuc triét dé céc ton tai, sai sot tuong tu theo kién nghi ctuia
Kiém toan Nha nudc va kiém tra kiém toan ndi b cta Tinh.

4.4. Thue hién cong tic t6 chirc, xAy dung mang luéi va dao tao can
bd: Cong tac can bd duoc duy tri nén nép, co ban dap tmg nhu cdu nhiém vu.
Viéc phan loai, danh gia can bo dinh ky, chi tra tién lwong va céc ché do khac
cho nguoi lao dong duogc trién khai kip thoi, nghiém tac ding quy dinh. Phong
Giao dich NHCSXH huyén luén quan tam, thuc hién tdt cong tac dao tao, danh
gi4, phan loai can bo. Mang ludi hoat dong duy tri 6n dinh voi 13 diém giao dich
trén 13 x4, thi tran.

4.5. Cong tac truyén théng: Trong nim, Phong Giao dich NHCSXH
huyén tich cuc phdi hop voi Trung tdim Vin hoa - Thé thao va Truyén thanh
huyén thyc hién tot cong tac truyén thong, kip thoi thong tin, tuyén truyén cac
chu trrong, chinh sach tin dung méi dén nguoi dan, cac mo hinh, cadch lam hay,
guong ngudi tot, viée tot. Két qua, trong ndm co 44 tin, bai va 03 phong su ding
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trén trang thong tin dién tir cia Huyén, Fanpage NHCSXH tinh, trang Websize
NHCSXH trung vong.

Il. HAN CHE

1. Cong tac ki€ém tra, giam sat cuia cac cap hdi nhan uy thac doi luc con
cham, cong tac sap x€p luu trir ho so cOn nhicu thicu x6t, chua khoa hoc.

2. Nam 2023, ng x4u ting 967 triéu dong, trong d6: No qua han ting 625
triéu dong, no khoanh ting 342 triéu dong, dang c6 ty 1& cao hon binh quan
chung toan tinh (gdm no khoanh va no qua han).

3. Chit lugng hoat dong T6 Tiét kiém va Vay von & mét sb dia ban van
con phat sinh t6 trung binh (04 t6), mot sb t6 chua dugc ciing cb.

I11. NHAN XET, PANH GIA

- Trén co s& du bao nhitng thuan loi, khé khan, thach thic nam 2023,
ngay tu dau nam, Ban dai dién huyén da chu dong dé ra nhiém vu trong tam va
cu thé hoa nhiéu giai phap chu yéu dé chi dao thuc hién; tiép tuc trién khai thyuc
hién t6t Chi thi s6 40-CT/TW ngay 22/11/2014 cta Ban Bi thu Trung uong
Pang vé ting cuong sy linh dao cua Pang; Ké hoach sb 401/QD-TTg ngay
14/3/2016 ctia Thu tuéng Chinh phi vé Ban hanh K¢é hoach trién khai Chi thi s6
40-CT/TW ngay 22/11/2014 cua Ban Bi thu Trung uwong Déang vé ting cudng su
lanh dao cta Pang ddi véi tin dung chinh sach va Cong vin sd 466-CV/HU
ngay 13/12/2021 ctia Ban Thuong vu Huyén Uy vé trién khai thyc hién Két luan
s6 06-KL/TW cua Ban Bi thu Trung wong Pang khoa XIII.

- Ban dai di¢n huyén luén dugc sy quan tam chi dao, tao diéu kién cua
cap uy Pang, Uy ban nhan dan, Hoi dong nhan dan va su phdi hop chit ché cua
cac T chure chinh tri - x4 hoi nhan uy thac, su chi dao sat sao cia cac thanh vién
Ban dai dién huyén di gop phan dat dugc nhing két qua thiét thuc.

- Phong Giao dich NHCSXH huyén di kip thoi chuyén tai ngudn von, dic
biét 1 cac chinh sach tin dung theo Nghi quyét sé 11/NQ-CP phuc vu nhu cau
ctia cac ddi tuong thu hudng chinh sach, dam bao ting truong du no theo ké
hoach, tao diéu kién chuyén tai nguén von kip thoi cho hd ngheo, hg can ngheo,
hd mdi thoat ngheo va cac dbi tuong chinh sach; xay dung va thuc hién tdt cac
giai phép cung cb, ning cao chat lugng hoat dong tin dung chinh sach. Pén cubi
nam 2023, hoan thanh tdt cac chi tiéu co ban theo ké hoach dé ra.

- Cong tac kiém tra, giam sat duoc cha trong, ting cudng, phat hién va xu
1y kip thoi nhiing sai sot, tdn tai. Vi vay chét lugng tin dung, chét lugng hoat dong
ngdy cang cai thién va nang cao. Von tin dung chinh sach ngay cang phat huy
hiéu qua, gdp phan thuc hién ké hoach muc tiéu giam nghéo cua dia phuong, gop
phan hoan thanh muc tiéu xay dung nong thon mdéi trén dia ban huyén.



11
IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU VA CAC GIAI PHAP THUC
HIEN NAM 2024

1. Phuwong huwéng, nhiém vu nam 2024
1.1. Ban dai dién HDQT NHCSXH huyén

a) Tap trung tham muu Huyén ty, Hoi ddng nhan dan huyén, Uy ban nhan
dan huyén thuc hién tot Két luan s6 06-KL/TW ngay 10/6/2021 ctia Ban Bi thu vé
viéc tiép tuc thyc hién Chi thi s6 40-CT/TW; Quyét dinh s6 1630/QD-TTg ngay
28/9/2021 ctia Thu tudng Chinh pha vé viéc Ban hanh ké hoach trién khai Chi
thi s6 40-CT/TW cua Ban Bi thu vé tang cuong su lanh dao cua Pang dbi voi tin
dung chinh sach xa héi; Cong van s6 423-CV/TU ngay 10/9/2021 cua Ban
Thudng vu Tinh Gy vé lanh dao thuc hién Két luan s 06-KL/TW cua Ban Bi
thu vé tiép tuc thuc hién Chi thi sb 40-CT/TW vé tdng cuong sy lanh dao cua
Pang d6i vé6i tin dung chinh sach xa hoi; Cong van sd 674/UBND-THVX ngay
17/11/2021 cia Uy ban nhan déan tinh Pong Théap vé viéc trién khai thyuc hién
Két luan s6 06-KL/TW cta Ban Bi thu Trung Pang khoa XIII; Cong vin s6 466-
CV/HU ngay 13/12/2021 cta Ban Thuong vu Huyén uy vé lanh dao thuc hién Két
luan s6 06-KL/TW cua Ban Bi thu trung wong Pang khoa XIII; Cong van sb
7661/UBND-VX ngay 06/11/2023 ctia UBND huyén vé viéc tiép tuc quan tim
thuc hién hoat dong tin dung chinh sach xa hoi, trong tim la tang cuong nguén luc
hd tro dé cho vay ho nghéo va cac ddi twong chinh sach khéc giai doan 2021 - 2025
nham thuc hién muc tiéu gidm ngheo, dam bao an sinh xa hoi, tang thu nhap nguoi
dan, gop phan xay dung nong thon méi nang cao theo Nghi quyét Pai hoi Pang bo
huyén Thap Muoi lan tha X.

b) Tiép tuc to chirc trién khai thuc hién t6t Chi thi, Quyét dinh, Nghi quyét
vé cong tac tin dung chinh sach. Trién khai thuc hién hiéu qua chuong trinh tin
dung méi cho vay nguoi chdp hanh xong 4an phat tu theo Quyét dinh sb
22/2023/QD-TTg ngay 17/8/2023 ctia Thi tuéng Chinh phu, kip thoi trién khai
Nghi quyét cua Ban Pai dién Ho1 déng quan tri NHCSXH Tinh; dam bao thuc
hién ké hoach tang du no tin dung ndm 2024 cua Ban Dai dién Hoi déng quan tri
NHCSXH tinh phan bo.

¢) Thuong xuyén kién toan hoat dong ctia Ban Dai dién Hoi dong quan tri
NHCSXH huyén; ting cuong cong tac kiém tra, giam sat. Chu trong chi dao
nang cao chét luong hoat dong cua thanh vién Ban dai dién, chét luong giao
dich xa, chat lugng hoat dong T6 TK&VV, tap trung cong tac dao tao, tap huén,
tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén vé tin dung chinh sach dén moi ting
16p Nhan dan.
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d) Tap trung trién khai ra so4t nhu cau vay vén cua cac d6i tugng thu huong
cac chuong trinh tin dung trong nam dé kip thoi truyén tai ngudn von dén cac doi
tuong thy hudng nhanh chong, kip thoi.

d) Xay dung ké hoach phan giao cu thé cac chi tiéu cung cd va nang cao
chat luong tin dung chinh sach trén dia ban huyén dén tirng thanh vién Ban Dai
dién huyén thuc hién, lam co s¢ danh gia két qua hoat dong va khen thuong
hang quy, nam.

1.2. Phong Giao dich NHCSXH huyén

a) Tham muu Ban Dai dién Hoi déng quan tri NHCSXH huyén thuc hién
t6t ké hoach tin dung chinh sach 2024, khong dé ton dong von, dam bao quy an
toan chi tra.

b) Tiép tuc tap trung thuc hién cac giai phap cing cd, nang cao chat luong
hoat déng ctia Phong Giao dich NHCSXH huyén, nang cao chit lugng hoat dong
T6 TK&VV, han ché phat sinh nog qua han, giam lai tdn dong, tang cuong cong
tac thu no, thu 14i, tich cuc huy dong tiét kiém trong dan, kip thoi dap ing nhu cau
vay von ctia ngudi nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac, chii trong cong tac xir
Iy no bi rti ro do nguyén nhan khach quan nam 2024 theo chi dao ciia Tong Giam
doc NHCSXH.

¢) Tham muu Ban dai dién huyén xay dung va trién khai thuc hién cong
tac kiém tra, giam sat theo chuong trinh kiém tra, giam sat nam 2024; giao chi
tiéu, cting c6 va nang cao chat lugng tin dung chinh sach cua timg thanh vién
Ban dai dién huyén dé lam co s& danh gia két qua hoat dong va khen thuong
hang quy, nam.

d) Phéi hop voi Uy ban nhan dan cip x4 ting cudng cong tic ra soat nhu
cau von vay, to chirc binh xét cho vay kip thoi, dung d6i tuong thy hudng, ting
cuong cong tac kiém tra sau khi cho vay, kiém tra, giam sat T chirc chinh tri -
x4 hoi nhan uy thac, T6 TK&VV trudc, trong, sau budi giao dich tai xa.

d) Tang cudng phdi hop Hoi doan thé nhan uy thac cip huyén xdy dung
ké hoach h trg, kiém tra, giam sat, dao tao tdp hudn, cdng tac binh xét cho vay
cong khai, minh bach, huéng din nguoi vay st dung vén ding muc dich va
giam sat qua trinh st dung vén.

e) Duy tri va nang cao hiéu qua hoat dong cua cac Piém giao dich tai cac
x4, thi trAn dam bao cong tac giao dich xa 6n dinh, nén nép dung quy dinh va
dam bao an toan trong thuc hién. Tang cudng cong tac tu kiém tra ndi bo va
kiém tra, gidm sat danh gia chdm diém hoat dong ctia Diém giao dich xi. Pdng
thoi nang cao chit luong hop giao ban véi cac Hoi doan thé nhan uy thac cap xa.
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g) Thuc hién t6t cong tac thong tin tuyén truyén vé tin dung chinh sach.
Pay manh phong trio thi dua phan ddu hoan thanh xuét sac nhiém vu duoc giao.

1.3. C4c T6 chitc chinh tri - xa hdi nhan iy thac

a) Xay dyng va trién khai thuc hién t6t ké hoach kiém tra, giam sat nim
2024 d6i vé6i cac To chire chinh tri - X3 hoi cac cép.

b) Trién khai thuc hién tét cac ndi dung ty thac theo vin ban lién tich sb
01/VBLT-NHCS-HPN-HND-HCCB-DTN ngay 10/01/2022 vé viéc thuc hién
tiy thac cho vay ho nghéo va cac ddi tugng chinh sach khac.

c) Cac T6 chie chinh tri - x3 hdi nhan uy thac cac cép trién khai va thuc
hién t6t Hudng dan sb 10566/HD-NHCS ngay 29/12/2022 cua Tong Giam dbc
NHCSXH vé quy trinh, phuong phép kiém tra, giam sat hoat dong nhan uy thac
cho vay.

d) Tang cuong thuc hién cong tac kiém tra, giam sat dinh ky, dot xuat d6i
v6i cac don vi iy thac cip xa dé phat hién ton tai, kién nghi, chan chinh va xir ly
kip thoi; phdi hop véi Phong Giao dich NHCSXH huyén tap huén céc T6 chirc -
chinh tri x3 hoi nhan ty thac cap xa, To TK&VV vé quy trinh, nghiép vu.

c) Cac To chirc chinh tri - xa hdi nhan uy thac cap huyén xay dung ké
hoach hd tro, ciing co cac don vi cap xi cé chat luong tin dung con kém, nhiing
noi co6 ng qua han cao, lai ton dong nhiéu.

Trén day 1a Bao cdo két qua hoat dong nam 2023, phwong hudng, nhiém
vu ndm 2024 cia Ban Pai dién Hoi dong quan tri Ngan hang Chinh sach xa hoi
huyén./.

Noi nhin: TM. BAN DAI DIEN
- Chi nhanh NHCSXH Tinh; TRUONG BAN

- TT HU, TT HDND huyén; ==

- CT, PCT UBND huyén;
- Thanh vién BDD huyén;
-LDVP;

- Luu: VT, NC (Ch).

NS

Nguyén Viin Hiép
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